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แนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรม 
องค์การบริหารส่วนตำบลบงเหนือ 

ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้ออกประกาศ ก.ถ. เร่ือง กำหนด
มาตรฐานกลางจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ลง
วันที่ 11 มิถุนายน พ.ศ.2556 เพ่ือให้ข้าราชการพนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ยึดถือเป็นหลักการ แนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่องกำกับความประพฤติตน 

อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 17 (9) ประกอบกับมาตรา 26 วรรค เจ็ด แห่ง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 และมติคณะกรรมการกลาง
พนักงานส่วนตำบลในการประชุมครั้งที่ 6/2558 เมื่อวันที่25 มิถุนายน 2558 เห็นชอบให้
กำหนดมาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง เพ่ือ
ยึดถือเป็นหลักการแนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่องกำกับความประพฤติพนักงานส่วนตำบล 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างองค์การบริหารส่วนตำบลเพื่อให้ พนักงานส่วนตำบล และพนักงาน
จ้าง มีความเข้าใจในหลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมมากขึ้น สามารถนําไปใช้ในการปฏิบัติตนและ
ปฏิบัติหน้าที่ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลบงเหนือ จึงจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน ตาม
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้าง ในลักษณะ dos & don’ts ที่
เข้าใจง่ายและมีเน้ือหาที่สอดคล้องกับภารกิจที่ปฏิบัติอยู่เพื่อเป็นแนวทางการนําไปใช้ และมี
คำอธิบายให้ชัดเจน และยกตัวอย่างการกระทำที่ควรทำหรือไม่ควรทำในการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 

โดยยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ทั้ง 9 ข้อ ดังนี้ 
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การยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 
 

 
 

- ประพฤติปฏิบัตตินและปฏิบัติหน้าที่ตามจรยิธรรมของพนักงานส่วนตำบลและ
พนักงานจ้าง 
 
- ไม่กระทำการใด ๆ อนัอาจนําความเสื่อมเสยีและไม่ไว้วางใจให้เกดิแก่ส่วนราชการ 
 
- ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ในฐานะข้าราชการต้องดำรงตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดี 
รักษาช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของข้าราชการและส่วนราชการของตน 
 
- ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่เป็นการ
ทำลายช่ือเสียงหรือภาพลักษณ์ของราชการ 
 
 

 
 
- ประพฤติปฏิบัตตินและปฏิบัติหน้าที่ไมส่อดคล้องกับจริยธรรม ของ 
พนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้าง 
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มีจิตสำนึกที่ดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 

 
 
 

- ตระหนักในบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบทั้งในหน้าที่ราชการและการเป็นข้าราชการที่
ดี 

- ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ รวดเร็ว เตม็กำลังความสามารถ และกล้า
รับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งพร้อมรับการ
ตรวจสอบจากบุคคลหรือหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการตรวจสอบ- เสียสละและอุทิศตน
ในการทำงาน 

 

- ประพฤติปฏิบัตตินและปฏิบัติหน้าที่โดยไมค่ำนึงถึงความเสียหายอาจที่เกิดขึ้นต่อ
งาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาลต่อประชาชนหรือตอ่ประเทศชาต ิ

- ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมือ่พบเห็นว่ามีการกระทำที่ขาดความรับผิดชอบตอ่
หน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 
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การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาตเิหนือกว่าประโยชนส์่วนตน 

และไม่มีผลประโยชน์ซับซ้อน 
 

 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถอืประโยชน์ของราชการ ประชาชน 
หรือประเทศชาตเิป็นหลัก 
 
 

 
- ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าที่ หรือมีอคติตอ่งานที่ปฏิบัติ 
ต่อร่วมปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน 
- ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของตัวเองมากกว่าคำนึงถึง 
ประโยชน์ของส่วนรวม 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่นำความ
คิดเหน็ส่วนตวัมาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าที ่
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การยืนหยัดทำในสิง่ที่ถูกต้อง เปน็ธรรม และถูกกฎหมาย 

 
 

ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดีและประพฤติปฏิบัติตนใหส้อดคล้องกับคำสอนหรือ
หลักปฏิบัติของศาสนาและให้เหมาะสมในฐานะที่เป็นข้าราชการ 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้องตามหลักกฎหมายหลัก 
วิชาการ และแนวปฏิบตัิที่เกี่ยวข้อง 

  - ปฏิบัติหน้าที่โดยกลา้แสดงความคดิเห็นหรอืทักท้วงเมื่อพบว่ามี 
การกระทำในสิ่งที่ไม่ถกูต้อง 

 
 

- ประพฤติปฏิบัตตินตามความพึงพอใจส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึงหลักและ 
คำสอนของศาสนา หรอืความเหมาะสมในการเป็นข้าราชการที่ดี 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงถึงหลักกฎหมาย หลักวิชาการและแนว 
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 

- ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมือ่พบเห็นว่ามีการกระทำในสิ่งที ่
ไม่ถูกต้อง หรอืไมเ่ป็นธรรม 
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การให้บริการแก่ประชาชน ด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศยั 
และไม่เลือกปฏิบัติ 

 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนงึถึงความเป็นธรรมที่ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง 

ในเรื่องนั้น ๆ จะได้รับทั้งทางตรงและทางอ้อม 
 

- ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ผู้มาตดิต่อราชการด้วย 
อัธยาศัยที่ดีสุภาพ และสร้างความประทับใจให้แก่ประชาชนผู้มา 
ขอรับบริการด้วยนำ้ใสใจจริง 

 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความเชื่อส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการ 
เลือกปฏิบัติราชการในเรื่องต่าง ๆ 

- แสดงความคิดเห็นตอ่สาธารณะโดยไม่คำนงึถึงหน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะที่เป็น
ข้าราชการที่ต้องมีความเป็นกลางทางการเมือง 

- มีอคติในการปฏิบัติหน้าท่ีโดยเลือกปฏิบัตอิย่างไม่เป็นธรรม 

- ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมือ่พบเห็นว่ามีการเลอืกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
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การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง 
และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

 
 

- ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามที่พระราชบัญญัติข้อมลูข่าวสารของราชการ พ.ศ. 
2540 กำหนด 
- ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วนถูกต้อง ทันการณ์และให้ตรง
กับความต้องการของผูร้ับริการ อย่างครบถ้วน โดย 
คำนึงถึงประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็นสำคัญ 
 

 
 

- เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใดจากผู้มาติดตอ่ขอข้อมูลข่าวสาร 
- ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูลข่าวสารที่ให้บริการแก่ผู้มาติดตอ่ขอรับข้อมูล
ข่าวสาร 
- ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมือ่พบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละเว้นหรือละเมดิ
การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือทำให้ผู้
มาติดต่อราชการได้รับความเสียหาย 
 
 
 
 



 
 

-7- 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส 
และตรวจสอบได ้

 
 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนงึถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให ้
งานบรรลุเป้าหมายอย่างดีที่สุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการทำงานที่ดีเพื่อเพิ่มศักยภาพการทำงานให้ดียิ่งข้ึน 
 

 
 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญกับกระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้กำ 
หนดไว้จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จของงาน 
 
- ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมือ่พบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็มความสามารถ
ที่มีอยู่ หรือตามมาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติหรอืตามความพึงพอใจส่วนตัว 
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การยึดม่ันในระบบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ 
ทรงเปน็ประมุข 

 
- ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของการปกครองในระบอบประชาธปิไตย 
อันมีพระมหากษตัริย์ทรงเป็นประมุข 
- รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง หรือผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย 
และนำความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงาน และ/หรอืประกอบการ
พิจารณาการพัฒนาการทำงานให้ดียิ่งข้ึน 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเรื่องต่าง ๆข้อมลูที่จำเป็นให้
ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย 
- การปฏิบัติงานท่ีจำเปน็ต้องตดัสินใจด้วยเสียงข้างมาก จะตอ้งให้ความสำคัญแก่
ความคิดความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 

 
- แสดงพฤติกรรมที่กอ่ให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการตอ่ต้านการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
- ใช้อำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลอืบแคลงสงสัยว่าเป็นการ
กดดันให้เพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผู้มสีว่นได้ส่วนเสียหรือผูอ้ื่นปฏิบัติตามความ
ต้องการของตน 
- ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมือ่พบเห็นว่ามีกระทำที่ไม่จงรักภักดีต่อสถาบัน
พระมหากษัตริย ์
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การยึดม่ันในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององค์กร 

 
- ละเว้นการเรียกรับหรอืดำเนินการอื่นใดที่ประสงค์จะใหต้นเอง 
ได้รับประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าที่ 
 
 

 
- ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ หรือดำเนนิการอื่นใดเพื่อแสวงหาประโยชน์ส่วน
ตน 
- กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการเอื้อประโยชน์
โดยมิชอบให้ตนเอง หรือบุคคลอื่น 
- ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหน่งกลั่นแกล้งผู้ใตบ้ังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นให้ได้รับความ
เสียหาย 
- ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมือ่พบเห็นว่ามีการกระทำที่นำตำแหน่งหน้าที่ไปใช้
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 


