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คำนำ 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   (Integrity  

and  Transparency  Assessment: ITA)  มีเจตนารมณ์เพ่ือมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรม

และความโปร่งใสของหน่วยงานของตน  และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้าน

คุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ  มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์

ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ  และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ  

ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็น

ที่ ๒๑  การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.  ๒๕๖๑-๒๕๘๐) 

  รายงานฉบับนี้  ได้จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity  and  Transparency  Assessment: ITA)  ในรอบ

ปีที่ผ่านมา  (ปี  ๒๕๖7)  ประกอบด้วย  ประเด็นขอบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  ประเด็นที่

จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น  แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน  ตลอดถึง

ข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดี

ขึ้น 

  ในการนี้  องค์การบริหารส่วนตำบลบงเหนือ  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า  รายงานฉบับนี้จะสามารถ

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และเป็น

ข้อมูลในการปรับปรุงการดำเนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  (Good  governance)  สะท้อนถึง

ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงาน  และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต  (Corruption  

Perception  Index:CPI)  ของประเทศไทยให้มีอันดับและค่าคะแนนที่สูงขึ้นต่อไป 

 

      สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลบงเหนือ 
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หลักการประเมินแนวคิด “Open to Transparency”ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการ 
ประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 2  ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล”ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้
ทราบและสามารถตรวจสอบการดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส”ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ 
ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วม
ประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วย  งานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการ
ข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและ นำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของทุกภาคส่วนทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับ 
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ  มีการ
ดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญและลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย  มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามท่ีกำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 
ระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
          กรอบแนวคิดและระเบียบวิธีการประเมิน ITA ในปีนี้  ยังคงมีความเชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการ
ประเมินในปีที่ผ่านมา โดยเป็นไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการทางสถิติ 
มีการจัดเก็บข้อมูลประกอบการประเมินอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ  เพื่อให้ผลการประเมินสามารถ
สะท้อนผลการดำเนินงานและการรับรู้ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง   กรอบแนวคิดและ
เกณฑ์การประเมิน ผลการประเมิน ITA มีที่มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวลผลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

ส ่วนท ี ่  1 การเก ็บข ้อม ูลจากบ ุคลากรในหน ่วยงานภาคร ัฐ ( Internal Integrity and 
Transparency  Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 
ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นเรื ่องคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของตนเอง  โดย
สอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 30 ข้อคำถาม ได้แก่ 
 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 
ส่วนที่ 2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 
โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 15 ข้อคำถาม ได้แก่ 
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ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์ 
หลักของหน่วยงาน โดยมีสำนักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนนตามหลักเกณฑ์การประเมินที่
กำหนดพร้อมให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในข้อคำถามที่ไม่ได้คะแนน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด 43 ข้อ
คำถาม  ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

 
วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 

การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใช้เครื่องมือการประเมินจำนวน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง 

ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) 

มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ 
ประเมินประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 

3) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) 

มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ 
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การประเมิน ITA ได้กำหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ให้ครอบคลุมในทุกมิติของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้ได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย มีความครบถ้วนตาม
ตัวชี้วัดและเครื่องมือการประเมิน รวมถึงมีขนาดตัวอย่างตามหลักความเป็นตัวแทนที่ดีโดยกำหนดวิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลตามความเหมาะสมของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholders) 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร   

ผู้อำนวยการ/หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ
มาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับจากวันที่นำเข้าข้อมูล ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน กำหนดจำนวนร้อยละ 20 ของจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 
30 คน  กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวนมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน โดยระบบ ITAS จะคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ำของแต่ละ
หน่วยงานโดยอัตโนมัติ  

วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT 
เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้บุคลากรภายในได้มีโอกาสได้ 

เข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยจะต้องดำเนินการตามขั้นตอน
และกระบวนการ ดังนี้ 

- หน่วยงานนำช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT และ Code ของหน่วยงานไปเผยแพร่และ 
ประชาสัมพันธ์แก่บุคลากรภายในของหน่วยงาน โดยจะต้องคำนึงถึงการเผยแพร่ให้ทุกคนได้รับทราบอย่างเท่า
เทียมกัน และจะต้องระมัดระวังและป้องกันไม่ให้มีการนำ Code ไปเผยแพร่แก่บุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด 

- บุคลากรภายในของหน่วยงานเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบ 
จะต้องยืนยันตัวตนโดยการระบุ Code ของหน่วยงานให้ถูกต้อง จึงจะสามารถเข้าตอบได้ 

- หน่วยงานจะต้องกำกับติดตามให้เข้ามาตอบตามระยะเวลาที่กำหนดให้ได้มากท่ีสุด โดย 
จะต้องไม่น้อยกว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างตามที่กำหนด 

2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholders) 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐ 

อื่นที่เคยมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยใน
ปีนี้ได้มีการปรับเปลี่ยนรายละเอียดการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) แบ่งวิธีการจัดเก็บ 2 วิธี 
ดังนี้ 

(1) การจัดเก็บ EIT 
 ส่วนที่ 1 เป็นการเก็บข้อมูลโดยผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง 

โดยมุ่งเน้นถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ  ด้วยตนเองทาง
ระบบ ITAS โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตนผ่าน OTP ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 1 จะคิดเป็น 
15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 1 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 20 % 
ของประมาณการจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน  กรณ ี
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หน่วยงานใดมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกน้อยกว่า 30 คน  ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ทั้งหมด และกรณีหน่วยงานใดมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจำนวนมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อยกว่า 400 คน 
 

(2) การจัดเก็บ EIT  
ส่วนที่ 2 เป็นการเก็บข้อมูลโดยสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะจัดเก็บข้อมูลให้ 

เป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยอย่างเคร่งครัด ซึ่งผู้ประเมินจะเป็นผู้วิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือได้รับ
ผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี้ เพื่อลด
ปัญหาในส่วนของข้อกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และลดโอกาสในกรณีการล็อคผลคำตอบ 
ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 2 จะคิดเป็น 15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
    สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 2 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 20 % 
ของจำนวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำส่วนที่ 1 แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 20 คน 

3) หน่วยงานภาครัฐ 
หน่วยงานภาครัฐที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการประเมินของจังหวัดสกลนคร มีจำนวน  

142 แห่ง โดยทำการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้จากเว็บไซต์ขอ 
งหน่วยงานทุกแห่งในจังหวัดสกลนคร ผ่านแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด OIT ซึ่งหน่วยงานจะต้องนำ URL ที่ได้เผยแพร่ข้อมูลไว้ทางหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานมาระบุลงในระบบ ITAS จากนั้นสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะดำเนินการ
ตรวจให้คะแนนตามหลักเกณฑ์มาตรฐานการตรวจให้คะแนนที่กำหนด 
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การประมวลผลและเกณฑ์การประเมินผล 

การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจาก

ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัด

ย่อย 
– – – 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 

ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

 
หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึงส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือ 

ติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานด้วยตนเอง แบบวัด EIT (2) หมายถึงส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกที่สำคัญของหน่วยงาน 

เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีท่ีเครื่องมือการประเมินใด ที่ไม่ได้มีการปฏิบัติการประเมินตามวิธีการ ขั้นตอน 

หรือระยะเวลาที่กำหนด เครื่องมือการประเมินนั้นจะไม่ถูกประมวลผลคะแนน ดังนี้ 
- กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน จะไม่ประมวลผลคะแนนทั้งหมด 
- กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามวิธีการที่กำหนด 

หรือมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด IIT 
- กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามวิธีการที่กำหนด 

หรือมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด 
EIT(ส่วนที่ 1) 

- กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด 
จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) 
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- กรณีหน่วยงานไม่ได้ตอบแบบวัด OIT ตามวิธีการที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด  
OIT 

2.1.5 ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ 

ประการหนึ่ง  คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score   โดยมีเหตุผลสำคัญคือ 
เพื่อเป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการตีความผลการประเมิน ITAให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
(พ.ศ.2566-2580) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติมและสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลประเมินมากยิ่งขี้น  

ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช.ได้มีการลงพ้ืนที่กำกับติดตาม 
การประเมินและการรับฟังความคิดเห็นจากท้ังหน่วยงานที่เข้ารับการ ประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับ
ติดตามการประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA 
พบปัญหาเกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน 
        ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2567 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ 
Rating Score ใหม่ ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯโดยจำแนกค่า
คะแนนออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือหน่วยงานที่ได้ 85 
คะแนนขึ้นไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 
 

 
 
การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่นอกจากประโยชน์ที่จะช่วยให้ 

การตีความผลการประเมิน ITA มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ 
และป้องกันการเข้าใจผิดเกี่ยวกับผลการประเมิน ITA แล้ว ประโยชน์ที่ได้อีกประการหนึ่งจากการปรับเปลี่ยน 
Rating Score ใหม่ คือการทำให้ผู้อ่านผลการประเมินได้ทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือของหน่วยงานได้
ทันที ยกตัวอย่างเช่น หากหน่วยงานใดมี Rating Score อยู่ที่ระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” นั่นหมายความว่า หน่วยงาน
นั้นมีคะแนนในทุกเครื่องมือการประเมิน ทั้งจากบุคลากรภายใน ผู้มาติดต่อรับบริการจากภายนอก  และระดับ
การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ ทั้ง 3 ด้าน ได้ 95 คะแนนขึ้นไป เป็นต้น ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการตีความ
ผลการประเมินผ่าน Rating Score แบบเดิมนั้น ผู้อ่านผลการประเมินจะทราบเพียงแค่ว่าหน่วยงานมีผลการ
ประเมินในภาพรวมในระดับใด โดยไม่ทราบถึงค่าคะแนนในแต่ละเครื่องมือ แต่ในการตีความผลการประเมิน
ผ่าน Rating Score แบบใหม่ จะทำให้ผู้อ่านผลการประเมินหรือผู้ที่มีความสนใจ สามารถทราบถึงระดับ 
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คะแนนรายเครื่องมือของหน่วยงานได้อย่างทันที และสามารถตีความผลการประเมินได้ชัดเจนขึ้น ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์กับการนำผลการประเมินไปใช้ต่อยอดวิเคราะห์และตีความต่อไป ทั้งนี้ การปรับ Rating Score ไม่
กระทบกับวิธีการคิดคะแนน ITA ที่กำหนดไว้เดิม ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงานใด   ได้มีการกำหนดให้ผลการ
ประเมิน ITA 2566 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช้  &quot;คะแนน
ผลการประเมิน ITA&quot; ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องคำนึงถึงการจำแนกชื่อ Rating Score ใหม่ 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลบงเหนือ 

 คะแนนภาพรวมหน่วย องค์การบริหารส่วนตำบลบงเหนือ :๙8.34 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดีเยี่ยม 
องค์การบริหารส่วนตำบลบงเหนือ ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน  ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7  โดยจำแนก
ตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

1. IIT การปฏิบัติหน้าที่ 97.63 ผ่านดีเยี่ยม 
2 IIT การใช้งบประมาณ 96.13 ผ่านดีเยี่ยม 
3 IIT การใช้อำนาจ 95.91 ผ่านดีเยี่ยม 
4 IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 97.20 ผ่านดีเยี่ยม 
5 IIT การแก้ปัญหาการทุจริต 97.20 ผ่านดีเยี่ยม 
6 EIT คุณภาพการดำเนินงาน 100.00 ผ่านดีเยี่ยม 
7 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 100.00 ผ่านดีเยี่ยม 
8 EIT การปรับปรุงการทำงาน 93.00 ผ่านดี 
9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 100 ผ่านดีเยี่ยม 

10 OIT การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านดีเยี่ยม 
 

 
การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
1.  เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  โอน (ย้าย)  ระหว่างการประเมินทำให้การลง

ข้อมูลและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การดำเนินหรือภารกิจต่างๆไม่ต่อเนื่อง 
2. ที่ผ่านมา  ไม่มีการมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ท่ีทำหน้าที่ Admin     เป็นลายลักษณ์อักษร  หรือเป็น

คำสั่งมอบหมายที่ชัดเจน ทำให้การรวบรวมข้อมูลเอกสารและลงข้อมูลในระบบ  มีผลคะแนนต่อ
การประเมิน  ITA  



-9- 
องค์การบริหารส่วนตำบลบงเหนือ  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.  2567 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567  ไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ  องค์การบริหารส่วนตำบลบงเหนือ  ดังนี้ 
 
1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 จากการวิเคราะห์:หน่วยงานไม่พบข้อบกพร่องในเรื่องกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  ควรรักษามาตรฐานไว้และควรปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
จัดทำคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 

จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ที่ระบุทั้ง
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
แต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 

ไตรมาสที่  1 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

-ทุกภารกิจงานจัดทำคู่มือในส่วนงาน 
ของตนเอง 

จัดทำคู่มือการให้บริการ จัดทำคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อ
รูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
 
 
 

ไตรมาสที่  1 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

-ทุกภารกิจงานจัดทำคู่มือในส่วนงาน 
ของตนเอง 
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2. การให้บริการและระบบ E-Service 

จากการวิเคราะห์:หน่วยงานควรปรับปรุงและพัฒนาในเรื่องดังต่อไปนี้  EP9 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
จัดทำช่องทางการให้บริการใน

รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service  
จัดทำช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service  
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ 
นั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วย
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน และเผยแพร่ให้ประชาชน 
ทราบโดยทั่วกัน  

 
 

ไตรมาสที่  1 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

- สำนักปลัด 
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
จากการวิเคราะห์:  ให้หน่วยงานวิเคราะห์ข้อที่ได้คะแนนต่ำของแต่ละส่วนที่เกี่ยวข้องกับช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  เช่น
หน่วยงานควรปรับปรุงและพัฒนาในเรื่องดังต่อไปนี้  e4 และ e5 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก  รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ  O5  ข่าวประชาสัมพันธ์ O6 Q$A 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ปรับปรุงข่าวประชาสัมพันธ์ใน
เว็บไซต์ 

 

ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ 
ครบถ้วน และข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวก 
ในการเข้าใช้งาน  

 
 
 
 

ตุลาคม 2567-กันยายน 
2568 

- สำนักปลัด 
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4.กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
       จากการวิเคราะห์:   หน่วยงานควรปรับปรุงและพัฒนาในเรื่องดังต่อไปนี้  i10  ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง  
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
จัดทำคู่มือหรือแนวทางการ 

ปฏิบัติงาน 
จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน ระบุข้ันตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ 
ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการ
ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และมีแนวทางในการกำกับ 
ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์
ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง  
 
 
 
 
 
 

ตุลาคม 2567-กันยายน 2568 - สำนักปลัด 
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5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
จากการวิเคราะห์:หน่วยงานควรปรับปรุงและพัฒนาในเรื่องดังต่อไปนี้ i5บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ  
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
จัดประชุมประจำเดือน 

 
จัดประชุมประจำเดือน โดยให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที ่ต ั ้งไว้ 
เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ 
ประชาชน  
 

ตุลาคม 2567-กันยายน 2568 สำนักปลัด 
 

จัดทำการประเมินความเสี่ยง 
 

จัดให้มีการประเมินความเสี ่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิ ก
จ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนด
มาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็น 
เท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 
 

ตุลาคม 2567-กันยายน 2568 สำนักปลัด 
 

จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 

หน่วยงานควรจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้งเผยแพร่ 
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง 
/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพื ่อแสดงถึงความโปร่งใสและ
ประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและ 
บุคคลภายนอก 

ตุลาคม 2567-กันยายน 2568 
 

กองคลัง 
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6. กระบวานการควบคุม  ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารบุคคล 
 จากการวิเคราะห์:ข้อที่ได้คะแนนต่ำของแต่ละส่วน ที่เกี่ยวกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล.เช่น หน่วยงานควรปรับปรุงและพัฒนาใน
เรื่องดังต่อไปนี้ i๗ ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา    i๙ บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่ากระบวนการบริหารงาน
บุคคลในหน่วยงานมีการให้หรือรับสินบนเพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง       
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
กิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกที่ดี
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ 

 

มีกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือ
การเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการ 
ขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่าง 
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  
 

ไตรมาสที่  1 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

สำนักปลัด 

จัดทำการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้อำนาจหรือการ
สั่งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน 
และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการ 
ตามมาตรการที ่ได ้กำหนดไว้ รวมถึงการเผยแพร่ช ่องทางการ
ร้องเรียนในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือ
กระทำการทุจริตให้บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย 
 

ไตรมาสที่  1 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

สำนักปลัด 

กิจกรรมเผยแพร่ข้อมูลประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ
รัฐ 

ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ
รวมทั้งสร้างการรับรู้และการตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติ

ตามประมวลจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

ไตรมาสที่  1 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

สำนักปลัด 
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7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
จากการวิเคราะห์ข้อที่ได้คะแนนต่ำของแต่ละส่วน ที่เก่ียวกับกลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานเช่น หน่วยงานควรปรับปรุงและพัฒนา 

ในเรื่องดังต่อไปนี้   i๑๕ บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน     
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
กิจกรรมเผยแพร่ข้อมูลประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ 

รัฐ 

ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ
รวมทั้งสร้างการรับรู้และการตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติ 
ตามประมวลจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
 
 
 

ตุลาคม 2567-กันยายน 2568 สำนักปลัด 

จัดทำแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

 

จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที ่มีเนื ้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการให้ความสำคัญ
กับการคุ้มครองข้อมูลผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ผ่านกระบวนการบริหารจัดการเรื ่องร ้องเร ียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็ว สามารถติดตามเรื่องร้องเรียนได้ 
 และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 
 
 

ตุลาคม 2567-กันยายน 2568 สำนักปลัด 

 
 


